REMALRMIE FRANCAISC
DCPANTEMENT DE LA SARTINIGUE

VILLE DU ROBERT

Robert, le 14 septembre 2015

Service Sécurité Prévention et Réglementation

Affaire suivie par ; Marcelline RESCHID | Claude SIGERE
Tél: 0596 71 11 95 - Fax : 0596 71 24 26

Email : securite@ville-robert.fr

Nos réf. : SSPRIAMIMHMH/MR/2015-9588

Objet : Accessibilité des Etablissements Recevant du Public (ERP) - Mise en ceuvre des
Agendas d’Accessibilité Programmée (Ad’AP)
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Madame, Monsieur,

La loi n2005-102 du 11 février 2005 a prescrit la mise en conformité aux régles d’accessibilité
de tous les ERP avant le 31 décembre 2014. Aujourd’hui, l'accessibilité est donc obligatoire
pour tous les ERP quelle qu'en soit leur catégorie (de la 5™ a la 1*®) et quelle que soit le type
(commerces, restaurants, bars, cabinets libéraux, ...).

L’élaboration d'un Agenda d’Accessibilité Programmée (Ad’AP) va permettre a tous les
gestionnaires et propriétaires d'ERP de se mettre en conformité afin d’ouvrir leurs locaux aux
personnes a mobilité réduite ou handicapées.

Ainsi, I’Ad’Ap correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un délai déterminé
(de 1 & 3 ans maximum), de les financer et de respecter les régles d’accessibilité. 11 précise la
nature et le coiit des travaux nécessaires a la mise en accessibilité de I'établissement.

Il doit étre déposé avant le 27 septembre 2015 a la mairie (auprés du service Urbanisme et
Aménagement) accompagné de la demande d’autorisation de travaux y afférent. Dans certains
cas particuliers le dossier devra étre déposé auprés de la Préfecture, notamment si votre
établissement est déja accessible.

Je vous prie donc de trouver ci-joint un mini-guide pratique pour rendre ses locaux accessibles
comprenant une procedure simplifiée selon votre situation et les points essentiels a vérifier a
I'extérieur et a I'intérieur de votre établissement. Ce guide pourra vous permettre d'évaluer le
niveau d’accessibilité de votre ERP et déterminer les travaux nécessaires.

Des formulaires Cerfa peuvent, dés a présent, étre retirés et déposés auprés de l'autorité

compétente en fonction de la situation de 'ERP (Maire ou Préfet), le cachet de I'administration
en date du 26 septembre 2015 faisant foi.
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Toutefois, je vous précise que des sanctions sont prévues par la loi si les démarches ne sont
pas respectées dans les délais et le montant de 'amende est de 1 500 & 5 000 € par batiment.

Je compte vivement sur votre diligence afin de procéder au diagnostic de votre établissement
et deposer, dans le délai imparti, vos documents auprés du Service Urbanisme et
Aménagement (tél. 0596 65 40 34), la réalisation des travaux devant étre 'occasion d’améliorer
la qualité de l'accueil et des services proposés aux personnes handicapées ou a mobilité
réduite.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, |'expression de mes salutations distinguées.

Le Maird, o:'r_“_"ﬁ“ ‘.\\
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REPUBLIQUE FRANCAISE

Le Gouvernement

#accessibleatous
AVANT LE 27 SEPTEMBRE 2015, ENGAGEZ-VOUS POUR LACCESSIBILITE AVEC @ e e e

LES AGENDAS D’ACCESSIBILITE PROGRAMMEE

AGENDA D'ACCESSIBILITE PROBRAMMEE



2015 était la date limite prévue par la loi pour
rendre accessibles les établissements recevant

du public [ERP : les commerces, théatres, cinémas,
cabinets libéraux, mairies, établissements
scolaires, etc.).

Lélaboration d’'un Agenda d'accessibilité
programmeée va permettre & tous les gestionnaires
et propriétaires de ces établissements de se mettre
en conformité et d’ouvrir leurs locaux a tous.

L'Agenda d'accessibilité programmée
permet a tout gestionnaire/propriétaire
d’établissement recevant du public

de poursuivre ou de réaliser
Uaccessibilité de son établissement
apres le 1¢ janvier 2015.

_.>mm=am d’accessibilité programmée correspond
a un engagement de réaliser des travaux dans

un délai déterminé (jusqu'a 3 ans), de les financer
et de respecter les régles d'accessibilité.

I doit &tre déposé avant le 27 septembre 2015
a la mairie (et dans des cas particuliers aupres
du Préfet).

ATkt B b AW (e DOMLAN.S O WL Wwra MCTrLatitte ooy b

;onx_-a e P
(AFAR) - un dispositif simple, adagnd  voa besoins, pour
mettre votre £tablissement en conformité avec la
réglementation en vigueur b partir te Ver janvier 2015,

SEMNGAGER LAMS {R4 ACENDA DACCESSRILITE PROGRAMMEE

—= Bonnes pretiques
Len joses de ln baigride pour e
grboe b bu baleing bieue b Sant

AMT LE 27 SEPTEMBAE 2015, ENGAGEZ -VOUIS POUR LACCESRBn ITE AvEC
m.mw AGENDAS D'ACCESSIBILITE PROGRAMMEE

#Haccessibleatous

~-2000--

ANk P TSN T M|

REALISEZ VOTRE DIAGNOSTIC

Vet dtabiisser -2 #n Gord OFTR Lk ks ek reghes.
Cacczeuaid 7 Yo Hea

U ERP SE EEME UM CAB KET
TATESTRE- METCAL

- &
2)mm A0

LN HATIL DU UN URE MARIE
RESTALIRUNT

» Cryars € pacy srma ot #ab baswrard aphar 801 § T OF aCOne

FICHES PRATIOUES A DESTINATION DES
PROFESEOMMELS
Tiidchamer ba fiche pratigue comespondani b votre

i Aot

e ——
1%.
....ru......-w

B e ezl - | 0

gii[i!&‘nﬂng

I‘lﬂln..—lﬂntl-ill!

00

de proximité

Rendez-vous sur www.accessibilite.gouv.fr pour retrouver :

* un outil d’auto-diagnostic destiné aux commergants

* des renseignements pratiques pour n._”_mn:m situation,
y compris en cas de difficultés financiéres importantes

« des fiches pratiques pour chaque catégorie d'ERP




Vous étes le propriétaire ou le gestionnaire d'un établissement recevant du public (ERP)?
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Vous &tes en conformité Vous n’étes pas en conformité avec les normes d’accessibilité ? !
avec les normes d’accessibitité? :
hY4
Vous avez 3 ans pour réaliser les travaux d’accessibilité
Y v
Si les travaux ne sont pas soumis a permis Si les travaux sont soumis a permis |)_
de construire ou permis d'aménager de construire ou permis d'aménager
Procurez-vous la demande Procurez-vous le dossier specifique permettant .
d'autorisation de travaux Cerfa n®13824*03 de verifier la conformite de votre établissement __M_m ”_”__M—_,m”w_a #abllssoment recevant
en complétant la partie « Demande d'approbation en complétant la partie « Demande d'approbation _.. 3 " EH math
d‘un Ad'AP pour un ERP isolé sur une seule période » d'un Ad'AP pour un ERP isolé sur une seule période » Les élablissements de 1™ a 4" catéqorie
; sont des établissements qui accueitient
v N au moins 200 personnes.

Les élablissements de 5" catégorie sont

Renseignez le document, et notamment : en-dessous de ce setil

» |e descriptif du batiment,

» la demande d’autorisation de travaux avec les éventuelles demandes de dérogation aux régles d"accessibilité, . L
« le phasage des travaux sur chacune des années, En savoir plus sur fes catégories d'ERP sur
= les moyens financiers mobilisés.
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Déposez le dossier auprés de la mairie d'implantation de I'établissement avant le 27 septembre 2015.

4 mols aprés dépst du dossier [complet), sans réponse négative de ladministration, UAd’AP est validé
{cette disposilion tacite ne concerne pas les demandes de dérogation aux normes d'accessibilité
des ERP de 14 et 2t™ catégorie].
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Aprés l'approbation, mettre en ceuvre, dans le respect du calendrier, les travaux de mise en accessibilité.
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Informez le Préfet (direction départementale des territoires - et de la mer) et la commission

> pour l'accessibilité du lieu d'implantation de I'établissement que votre ERP est aux normes. @ e e Q




LES 4 POINTS A VERIFIER A LEXTERIEUR DE VOTRE COMMERCE
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LE PARKING

Si vous avez un parking
propre a I'établissement,
prévoyez une place
adaptée. Si vous en créez
une, elle doit étre d'une
largeur d'au moins 3,39 m.

Les places réservées
dolivent disposer

d‘une signalisation
verticale et horizontale
réglementée (peinture au
sol et panneaul et étra
horizontales au dévers
prés, inférieur ou égal

de 3%.

Les places nouvetlement
créées dolvent étre
situées au plus prés

de Uentrée ; la ltaison
entre le stationnement

et Uentrée doit étre d'une
surface plane, d’au
moins 1,2 m de large,

L

LA PORTE

La poignée de porte doit pouvoir étre
manoeuvrée sans effort en position
assis ou debout par une personne qui
a des difficultés a saisir el a faire un
peste de rotation du poignet.

Sl vous avez une porte vitrée,
elle doit étre bien reperée par une
personne malvoyante ou distraite,

o L'ENTREE

L'entrée doit étre accessible pour tous [personne avec
poussette, Sgée, en fauteuil roulant, maivoyante, etc.).
Sivous disposez d'une marche :

+ entre 2 et 4 cm, elle doit &tre atténuée par un
chanfrein ;

« supérieure 3 4 cm, Uentrée doit étre équipée d'une
rampe avec un palier horizantal devant la porte (sauf si
celle-ci est automatiquel.

-

La largeur de La porte doit &tre supérieure
20,8 m [passage utite de 0,77 m).

Un espace de manaeuvre doit étre suffisant
de part et d'autre de la porte d'entrée.

En cas de rampe amovible, une sonnette doit &tre
installée a une hauteur comprise entre 0,9

et 1,3 m pour permettre de signaler sa presence
au commergant.

Sivous avez des marches a Uentrée, vous devez
les sécuriser [contraste visuel, bande d'eveil
et de vigilance, mains courantes).

(4]

L ACCES EXTERIEUR

Depuis l'entrée du
terrain jusqu'a celle

de I'établissement, le
cheminement doit étre
horizontal, d’'une largeur
de 1,2 m, et réalisé dans
un matériau distinct de
l'environnement lex :
enrobé, dallage,

bordé de végétation ou
bande de guidagel.
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LES 5 POINTS A VERIFIER A LINTERIEUR DE VOTRE COMMERCE

. ASAVOIR

» Sivonrs tess un ERP de 5 catégone, Les ebligations dactessbdad peuverd e porter que sur
cne seulz parlie de Vétablissement [RAC par exemple), s Loules s prestations y sonl déliwées
= [in ascensew accessibie do bre anstaltd dans voire Eabiseent
= 3 plus e 50 pessonres soct ancuedlies en étages (m 100 persones pou les établissements
e 54 catégene, o0 28 de prisence d ékéments participant § Lz solicité do batiment] ,
- 51 Retes les prestations re peuvent B rmendes au iveau accessble.

Une ou plussieurs dérogatonls) pewet étre intégries § L cemande davtonisation de travna
Cerfa 01392400 au motif denpusabitité lechnique. de présenvalion u palrmone atchitectural
de drspropartion mandeste ou de refus des eoprpnétans

(et demandes de dérngations accompagnées de justificatifs probants dorent démontres que,
maiged Loute votre bonne voloaté, certaines normes dacressehilitd ne peuvent dire respocties.
Line fexs obierves. elles r# vouss exemplerant pas e respecter Les ewgences non déogées.

Q LES SANITAIRES

Sl vos WC sont cuverts au public:
¢ la cuvelte doit avoir une assise
entre 0,45 et 0,50 m de haut ;

« une barre d’appui sur e cité

et une aire de 0,8 x 1,30 m doivent
permettre le transfert de

la personne circulant en fauteuil
roulant sur la cuvette,

* un espace de manoeuvre de
1.50 m de diamétre,  Lintérieur
ou & proximité de la porte, doit
permettre 3 un fautevil de faire
demi-tour.

= le bord supérieur du lave-mains
ou du lavabo doit étre 3 0,85 m
maximum, avec une robinetterie
préhensible.

Le mobiller faisant office d’accueil ou de caisse doit disposer
d'une partie abaissée d'une hauteur maximale de 0,8 m,
d'une targeur minimale de 0,4 m, d’'une profondeur minimale
de 0,3 m et d'une hauteur sous mobilier de 0,7 m maximum,

Une alre de rotation d’un diamétre de 1,5 m doit permettre
3 un fauteuil de faire demi-tour. Pour le paiement,

les personnes en fauteuil routant et les personnes
malentendantes doivent pouvair lire le prix des articles.

b

5 LESESCAUERS®

Sl un escalier est présent :

* il doit disposer d'un éclairage suffisant ;

» une bande d'eveil 3 L2 vigilance doit étre prévue

en haut de l'escalier;

» tous les nez de marche doivent &tre contrastés

et antidérapants ;

» |3 contremarche de la 1*™ et de la derniére marche
doit étre contrastée ;

» linstallation de 2 mains courantes est abligatoire
de chaque cité de U'escalier lune seule si avec deux
mains courantes, a largeur de l'escalier devient
inférievrea 1 ml ;

+ las mains courantes doivent dépasser honzontalement
la 1* gt la derniére marche d'au mains 0,28 m.

* Ces normes Factessililind vaeet s

e escatirs  erage normal des ot

de e} {"™e raligerie. E¥zs ae curcomment
Lis escaliers dex dtablinsemerts de &™ calégere
e i lea prestytions déliwies i Téage

wost {x Bire ramendey 2 wwa scxecshis.

LES CABINES D'ESSAYAGE
OU BE SOINS

Sl une cu plusieurs cabines
d'essayage ou de soins sont
présentes, une seule peut étre
rendue accessible, 3 condition

d’y produire toutes tes prestations
des autres cabines [couture, soins,
épilation, etc.), selon les obligations
suivantes :

= disposer d'un accés a la cabine
d'une largeur minimale de passage
utile de 0,77 m ;

* prévair un espace {diamétre

de 1,50 mf permettant

a lutilisateur de faire demi-tour ;

= gquiper |2 cabine d'une chaise
pour s'asseoir et d'une barre
d'appui permettant de se relever.

LES BESTES SIMPLES POUR L'ACCESSIBILITE

= Autoriser les chiens guides Iméme dans les magasins d'alimentation)
= Se placer en face des personnes malentendantes, qui peuvent parfois
lire sur les lévres

= Laisser le temps suffisant a la personne pour réagir el s'exprimer

* Proposer son aide sans Uimposer

La largeur des allées principales doit étre de 1,20 m

. {notamment depuis ('entrée jusqu'a la caisse,

jusqu'a la cabine d'essayage, jusqu'au WC, elc.).

La largeur des allées intermédiaires (entre
les rayonnages) doit étre de 0,9 m minimum
{0,6 m entre les tables d'un restaurantl.

o LA CIRCULATION

PARTIES PREMANTES

Des espaces pour falre demi-tour d"1,5 m dolvent étre
prévus [tous les & m et aux intersections entre les aliees
principales et les allées intermédiatres|.

Toutes les allées doivent &tre libres de tout obstacle au
sol, disposer d'un éclairage suffisant et d'une différence
de couleurs et de revétement avec leurs abords afin de
faciliter le guidage et Lorientation.



